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o Describir y explicar las caracteristicas y principios en los que se
basa el funcionamiento de los Sistemas.

e Conceptualizar el Sistema y sus relaciones con los factores
internos y externos.

e Explicar la importancia de la investigacion para el desarrollo de
la empresa y la toma de decisiones.

¢ Identificar los Sistemas que forman y se usan en la empresa,
ademas de su interrelacion contextual.

e Elaborar diagramas de procedimientos administrativos, para

Objetivos: . . . .
entender el funcionamiento interno y las relaciones entre los
procesos de la empresa.

e Estudiar los problemas y oportunidades que representa el
cambio organizacional como parte integral del Sistema
Administrativo.

e Proporcionar al estudiante conocimientos de las diferentes
técnicas de la administracién, de tal manera que las puedan
aplicar segun las necesidades contingenciales de las

organizaciones de nuestro medio.




1. LOS SISTEMAS
1.1. Estructuralismo de sistemas
1.2. La estructura y la realidad social
1.3. Funciones de un sistema
1.4. Que es un sistema
1.5. El papel de los sistemas
1.6. Las fronteras del sistema
1.7. Los sistemas y la investigacion
1.8. La direccién financiera y los sistemas
2. CONSTITUCION DE LOS SISTEMAS
2.1. Objeto del sistema
2.2. Estructura del sistema
2.3. Principios en los que se basan los sistemas
2.4. Caracteristica de los sistemas
3. LOS SISTEMAS EN LA EMPRESA
3.1. Los sistemas y la empresa
_ o 3.2. Por qué debe la empresa aplicar los sistemas.
Contenidos Minimos: 3.3. El medio ambiente
3.4. Sistemas que forman la empresa
3.5. El ciclo de los sistemas corporativos en la empresa
4. FIN Y OBJETIVO
4.1. Finalidad de las acciones
4.2. El objetivo financiero de la empresa
4.3. Objeto de la empresa
4.4. Niveles de objetivos
5. EL SISTEMA DE PLANIFICACION
5.1. La planificacion
5.2. La planificacién como sistema de la empresa
5.3. La planificacion como adaptacion al medio
5.4. Objeto del sistema de planificacion
5.5. Esquema gradual de los planes
5.6. La aptitud para cumplir objetivos
5.7. Tendencias en la planificacion

5.8. La prediccion, métodos y técnicas




5.9.

Ciclo de sistema de planificacion

5.10. El concepto de la planificacion corporativa integrada
6. EL SISTEMA DE INFORMACION

6.1.
6.2.
6.3.
6.4.
6.5.
6.6.
6.7.
6.8.
6.9.

El papel de la informacion

El sistema de informacion y la direccién
Sistema de informacién y uso del ordenador
Objeto del sistema de informacion
Componentes del sistema de informacion
Informacion de planificacion

Informacion de relacion

Informacion financiera

Informacion integrada

6.10. Informacioén de investigacion

6.11. Ciclo general de la informacion
7. EL SISTEMA ORGANIZATIVO

7.1
7.2
7.3.
7.4.

Papel de la organizacion
Estructura organizativa
Objeto de la organizacion

El proceso organizativo

8. EL SISTEMA DE CONTROL

8.1.
8.2.
8.3.
8.4.
8.5.
8.6.
8.7.

El control en la empresa

El control como sistema

Esquema del proceso de control

Actuacion del control

Caracteristica del sistema de control financiero
Objeto del sistema de control financiero

Componentes del sistema de control

9. LOS SISTEMAS OPERATIVOS

9.1.
9.2.
9.3.

Que es el sistema operativo
Orientacion de los sistemas operativos

El andlisis del sistema operativo
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