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Serior Director:

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) a través de la Defensoria
del Consumidor Financiero, ha programade la realizacién de actividades de
Educacién Financiera en el Departamento de Cochabamba del 10 al 21 de marzq de
la presente gestidn, con et objeto de poner a disposicion de la poblacién informacion
sobre el funcionamiento de las entidades financieras y la prestacién de los servicios y
productos financieros, asimismo, propiciar el desarrollo de competencias que les
permita utilizar efectivamente la informacion y conocer sus derechos y obligaciones
como consumidores financieros y potenciales consumidores financieros.

En este sentido y de acuerdo a lo conversado con su persona, mediante la presente
confirmamos la realizacién del Taller de Educacién Financiera sobre: “Derechos y
Obligaciones inherentes a la prestacién de servicios financieros” para el dia 10 de
marzo de la presente gestidn, de horas 10:30 a 12:00 p.m., en instalaciones de |la
Universidad. i

Con este motivo, saludamos a usted atentamente.

Ora, Tati

DEL GONSUMIDOR FINANCIERO
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