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PROGRAMA ANALITICO

Carrera: Administracién de Empresas.

Programa de: Produccion |

Cédigo SIS: 1301028

Nivel: Sexto Semestre.

N° Hrs. de clases Teéricas: N° Hrs. de clases Practicas:
Prerrequisitos: AREAS DE COORDINACION CURRICULAR
VERTICAL HORIZONTAL

1) Sistemas Administrativos. 1) Sistemas Administrativos. 1) Ingles II.
2) Economia de Empresas II. 2) Economia de Empresas II. 2) Finanzas I.
3) Estadistica Il. 3) Estadistica ll. 3) Investigacién Operativa.
4) Macroeconomia. 4) Macroeconomia. 4) Mercadotecnia.

5) Produccion Il 5) Personal l.

Objetivos:

Gestion del Proceso de Transformacion de Insumos en Resultados
Conocimiento claro y manejo eficiente de la planeacion, analisis y control del S. de P.
Disefiar Sistemas de Produccion

El conocimiento de la asignatura permitira al alumno la habilidad en el manejo de
planeacion, Analisis y Control de los Sistemas de produccion Para la Toma de decisiones

Aplicar la Toma de Decisiones a la Planeacion, Analisis y Control.

Dotar al alumno de los conceptos basicos e introductorios a la Administraciéon de
Operaciones y de instrumentos analitico-conceptuales Utiles para la toma de decisiones
relativas al disefio estratégico y organizacion de las operaciones, tanto en empresas
productivas como de servicios, dentro del contexto actual de globalizacion.

Adiestrar al alumno en el manejo de técnicas cuantitativas como ayudas de gran valor en el
proceso de disefio estratégico y organizacion de las operaciones.

Acercar al estudiante a la realidad manufacturera cochabambina mediante la incursién
practica en el area de produccién de empresas del medio, de modo que le sea posible:

e Conocer los procedimientos de administracion de operaciones que aplican.

e Reflexionar criticamente acerca de la problematica que la globalizacién de la economia
genera en las mismas.

o Reflexionar sobre la viabilidad de la aplicaciéon de procedimientos modernos.

e I|dentificar soluciones creativas para la gestién de operaciones de estas empresas.

Contenidos
Minimos:

INTRODUCCION A LA ADMINISTRACION DE OPERACIONES

1.1. Conceptos basicos.

1.2. Organizacion de la funcion operativa.

1.3. Modelos de toma de decisiones en la Administracion de Operaciones
ESTRATEGIAS DE OPERACIONES

2.1. Planeacion estratégica de las operaciones.

2.2. Flujos flexibles y flujos en linea.

2.3. Productividad.

2.4. Ventaja Competitiva.

2.5. Operaciones de “clase mundial”.




DISENO DEL SISTEMA DE OPERACIONES

3.1. Disefio de procesos de manufactura y de servicios.
3.2. Decisiones sobre la capacidad y la tecnologia.

3.3. Decisiones sobre localizacion de instalaciones.
3.4. Planeacion de la distribucion de planta.

3.5. Decisiones sobre mantenimiento de equipos e instalaciones.

4. ORGANIZACION DEL TRABAJO
4.1. Equipos de trabajo e incentivos.
4.2. Disefo de puestos de trabajo.
4.3. Estandares y mediciones de tiempo de trabajo.
4.4. Curva de aprendizaje.

1) L. Krajewski y L. Ritzman. Administracion de operaciones: estrategia y analisis. (Texto
disponible en fotocopiadora del CEPLAG —un piso debajo de Decanato-).

2) Adam, Everett E. y Ebert, Ronald J. Administraciéon de la produccion y las operaciones. 4°
ed. Prentice Hall.
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